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Sondage UNSA Fonction Publiqgue / Odoxa* : 83%
des Francais ont une bonne opinion des agents
publics

Le sondage Odoxa pour I'UNSA Fonction
Publique confirme I'attachement des Francais
a leurs services publics. lls sont plus de 74%
ale dire. Podcast et article.

Podcast : Spécial sondage " Que pensent les francais du service public ? "

Pour ce 50eme épisode du podcast de 'TUNSA Fonction Publique, Luc Farré, Secrétaire Général
nous parle du dernier sondage publié par TUNSA Fonction Publique en partenariat avec ODOXA,
consacré au regard que portent les francais sur leur service public.

Un éclairage essentiel pour comprendre les attentes des citoyens et les enjeux auxquels sont
confrontés les agents publics aujourd’hui.

Ecouter le podcast

Le sondage Odoxa pour I'UNSA Fonction Publique confirme I'attachement des Francais a leurs
services publics. lls sont plus de 74% a le dire.
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lls sont encore plus nombreux, 76 %, a considérer qu’ils sont I'un des piliers de notre modeéle
républicain. Le service public constitue bien notre patrimoine commun. |l est au coeur de notre
pacte républicain.

Cet attachement s’incarne dans lI'image des femmes et des hommes qui le font vivre : 83% des
Francgais ont une bonne opinion des agents de la Fonction Publique.

Mais 65% des Francais constatent une détérioration de la qualité des services publics, qu'ils
expliquent & 78% par le manque de moyens et d’effectifs. lls ne se trompent pas de cible : ils ne
blament pas les agents mais incriminent les choix budgétaires, le manque de moyens et
d’effectifs.

81% des Francais pensent qu’il faut faire du service public un enjeu central pour notre
avenir et pour les générations futures. Le service public et la fonction publique ne sont pas
figés. lls ne I'ont jamais éteé. lls doivent étre armés pour relever les défis du 21eme siecle : climat,
démographie, santé, numérique...

Une majorité des répondants, autour de 60%, conseillerait a un jeune en début de carriere de
choisir la fonction publique pour son avenir professionnel, mais les plus jeunes hésitent
(seulement 49%). L'UNSA Fonction Publique réaffirme que pour assurer l'avenir du modele
républicain soutenu par une majorité de francais et pour donner envie aux jeunes générations de
servir 'intérét général, notre pays doit choisir de confirmer l'utilité sociale des services publics et
de la fonction publique. Il doit donc, aujourd’hui et pour I'avenir, offrir aux agents publics des
perspectives en termes d’emploi et de carriere, garantir des conditions de travail optimales
et mieux rémunérer les agents publics.

Le service public et la fonction publique sont un pilier et un héritage précieux. Notre responsabilité
collective et historique est de les transmettre encore plus forts aux générations futures.

Luc Farré
Secrétaire Général de 'TUNSA Fonction Publique

Prendre connaissance de l'ensemble du sondage UNSA Fonction Publique / ODOXA* : les
Francais et le service public

* Enquéte réalisée les 4 et 5 février sur un échantillon de 1005 personnes.
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